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Polityka Jakosci
PIT Certification Sp. z o0.0. jako jednostki certyfikujacej wyroby

o numerze akredytacji AC 098
»Ciagly wzrost zaufania do wyrobow posiadajgcych certyfikaty”.

Celem Polityki Jakosci PIT Certification Sp. z 0.0. jako jednostki certyfikujacej, akredytowanej przez
PCA Nr AC 098 jest efektywne spetnianie wymagan i oczekiwan Klientéw w zakresie prowadzonych
procesow certyfikacji wyrobow, objetych zakresem akredytacji i notyfikacji, przy jednoczesnym
realizowaniu zaplanowanych celdw Organizacji. Najwyisze Kierownictwo PIT Certification Sp. z 0.0.
ustanawia polityke jakosci zapewniajacy, iz wdrozony i doskonalony System Zarzgdzania jest i bedzie
zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17065:201303 ,Ocena zgodnosci. Wymagania dla
jednostek certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi” oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) NR 305/201 1 z dnia 9 marca 201 1 r. (CPR) z pdZniejszymi zmianami. Wdrozony i
utrzymywany System Zarzgdzania wspomaga nas w skutecznej realizacji prowadzonych proceséw
certyfikacji i ocen zgodnosci oraz potwierdza, ze jesteSmy Organizacjg wiarygodng i zdolng do
spetnienia wymagan zawartych w powyzszych standardach.

Ciggte doskonalenie realizowanych ustug jest dla nas podstawa w dazeniu do wzrostu zaufania
uzytkownikéw wyrobow, ktére posiadajg certyfikaty.

Deklarujemy sie do:
- ciggtego doskonalenia wdrozonego Systemu Zarzadzania,
- bezstronnosci w prowadzeniu certyfikacji wyrobdw, ocen zgodnosci i zaktadowej kontroli
produkgji,
- niedyskryminacji - tzn. z dostepnosciag dla wszystkich zainteresowanych podmiotéw,
ktorych, dziatalnos¢ pokrywa sie z zakresem dziatalnosci jednostki,

- rzetelnosci — tzn. zgodnie z dobrg praktyka profesjonalng utrzymujac wtasng niezaleznos¢
od interesdw komercyjnych oraz innych,

- poufnosci — tzn. z zachowaniem ochrony wszystkich informacji uzyskiwanych oraz
wytworzonych podczas prowadzenia procesow.

- skutecznej komunikacji wewnetrznej,
- zarzadzania konfliktami interesow,
- zapewnienia obiektywnosci naszej dziatalnosci.

Deklarujemy, iz nie Swiadczymy ustug konsultacyjnych w zakresie zaktadowej kontroli produkgji,
nie prowadzimy inspekcji wewnetrznych dla klientow, ktorych wyroby certyfikujemy, nie podzlecamy
dokonywania inspekcji organizacjom konsultujgcym systemy zarzadzania, nie bierzemy udziatu w
realizacji wyrobu. Podejmujemy dziatania w przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek zagrozenia dla
naszej bezstronnosci.

W ramach tego zobowigzania identyfikujemy, analizujemy i dokumentujemy potencjalne
konflikty intereséw przy udziale Rady ds. Bezstronnosci w zakresie:
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- zarzagdzania i odpowiedzialnosci za bezstronnos¢ dziatalnosci certyfikacyjnej catego

personelu jednostki certyfikujgcej (zarbwno wewnetrznego jak i zewnetrznego),

- biezgcego identyfikowania ryzyka w odniesieniu do swojej bezstronnosci,

- niewprowadzania

dziatalnosci jednostki certyfikujgcej
w powigzaniu z dziataniami organizacji Swiadczacej konsultacje,

rynek ani

oferowania

- breku zaangazowania w projektowanie, produkcje, wprowadzanie do obrotu, instalacje
i konserwacje ocenianych produktow,

- niewykorzystywania personelu jednostki certyfikujgcej do przegladu lub podejmowania
decyzji przy certyfikacji wyrobu, w odniesieniu, do ktérego swiadczyt konsultacje,

- warunkow dotyczacych niedyskryminacji,

- odpowiedzialnosci za poufno$¢ zarzadzania wszystkimi informacjami uzyskanymi lub
wytworzonymi w czasie dziatalnosci certyfikacyjnej.

Prezes PIT Certification Sp. z o0.0. jako Najwyzsze Kierownictwo w dziatalnosci dotyczacej

certyfikacji i ocen zgodnosci zobowiazuje sie do zakomunikowania i wdrozenia deklarowanej

polityki jakosci oraz zapewnienia srodkéw niezbednych na realizacje celéw z niej wynikajacych w

tym na zabezpieczenie koniecznych zasobow oraz zapewnienie stabilnosci finansowe;j.
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