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PIT CERTIFICATION Sp. z 0. o.

DZIAL CERTYFIKACJI WYROBOW PRZEMYStU DRZEWNEGO

ul. Winiarska 1, 60-654 Poznan tel.+48 61 8492 498

e-mail: DCD@pitcertification.pl fax.+48 61 8224 372

Kwestionariusz Wnioskodawcy

(zatgcznik do wniosku o przeprowadzenie procesu certyfikacji)
Kwestionariusz nalezy wypetnic i zwroci¢ razem z formularzem wniosku.

Celem jego jest dostarczenie wstepnych informacji o Whnioskodawcy i jego zdolnoSci

do kontroli jakoS$ci i utrzymania zgodno$ci z warunkami odpowiednich wymagan

Niniejszy dokument bedzie wykorzystany przez personel jednostki certyfikujgcej w czasie

kontroli warunkoéw techniczno-organizacyjnych.

UWAGA: Odpowiedzi, wg punktow kwestionariusza, wymagajgce szerszego komentarza,

prosimy zamieScic w zatgcznikach.

Informacje podane w niniejszym dokumencie bedg traktowane jako poufne.
Informacje wstepne

1. Czy przedsiebiorstwo posiada system zarzgdzania jako$cig zgodny z normg PN-EN ISO
9001:2015-10 ,Systemy zarzadzania jakoscig — Wymagania” potwierdzony aktualnym
certyfikatem? TAK / NIE

2. Czy przedsiebiorstwo posiada certyfikowany system zarzadzania jakoscig inny
nizwp. 1? TAK / NIE”

Jesli TAK, poda¢ przez kogo i kiedy wydany, termin waznosci i inne dane z certyfikatu
lub zatgczy¢ kopie certyfikatu.

UWAGA: w przypadku pozytywnej odpowiedzi na pytania 1 lub 2 — Whnioskodawca
nie wypetnia dalszej czesci kwestionariusza, natomiast udostepnia Dziatowi Certyfikacji
Wyroboéw Przemystu Drzewnego do wglgdu aktualng dokumentacje Systemu Zarzgdzania

Jakoscig.

*niepotrzebne skresli¢
Zatacznik do PTC-01
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3. Czy w zakresie Zaktadowej Kontroli Produkcji Wnioskodawca korzystat z konsultaciji

lub pomocy w jej wdrazaniu w przedsiebiorstwie TAK/NIE

UWAGA: Jesli TAK — prosze podac¢ nazwe firmy konsultacyjnej lub imie i nazwisko, osoby

fizycznej, udzielajgcej konsultacji lub pomocy:

Czes¢ | Organizacja zakladu produkcyjnego

1. Dokumentacja
1.1 Wyroby produkowane sg wg norm lub innych dokumentéw TAK / NIE*

UWAGA: Jesli TAK — to, podac cechy dokumentu

1.2 Czy wyroby sg cechowane zgodnie z wymaganiami dokumentacji technicznej i normy

wyrobu (przedmiotowe;j) TAK / NIE*

UWAGA: Podac przyktadowo sposob cechowania wyrobu:

2. Personel zwigzany z kontrolg jakosci

2.1 Osoba odpowiedzialna za jakos$¢ w przedsiebiorstwie (imie, nazwisko, stanowisko)

2.2 Czy jest wydzielony dziat kontroli jakosci? TAK / NIE*

UWAGA: Jesli NIE — podac w jakiej strukturze organizacyjnej znajduje sie KJ lub personel
KJ. Jesli TAK — (gdy jest to osoba nieujeta w 2.1) podac: imie, nazwisko i przygotowanie

zawodowe kierownika dziatu

*niepotrzebne skresli¢
Zatgcznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04
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2.4. Czy personel zwigzany z kontrolg jakosci zna normy dotyczgce przeprowadzanych
sprawdzen TAK / NIE*

2.5 Czy na pracownikach produkcyjnych spoczywa odpowiedzialnoS¢ za przeprowadzanie

kontroli i badan:

— materiatow TAK / NIE*
— proceséw produkcyjnych TAK / NIE*
— wyrobow gotowych TAK / NIE*

2.6. Jezeli TAK, to czy ich dziatania sg weryfikowane przez personel zwigzany z kontrolg
jakosci TAK / NIE*

2.7. Czy w przedsiebiorstwie sg przeprowadzane przeglady (audity) jakosci TAK / NIE*

UWAGA: Jezeli TAK — to podac przez kogo:

Czesc¢ Il Materialy, elementy skltadowe, ustugi oraz zapewnienie jakosci
dostaw
1. Czy istnieje lista dostawcow TAK / NIE

2. Prosze wymieni¢ materiaty, na ktore otrzymuje sie Swiadectwa jakosci (wg tabeli 1):

3. Prosze wymieni¢ materiaty, ktérych jakos¢ sprawdza sie we wtasnym zakresie lub zleca

innej jednostce (wg tabeli 2)

UWAGA: Jezeli zleca sie badania innej jednostce zatgczy¢ dokument (umowe)

na przeprowadzenie badan.
4. Czy reklamuje sie materiaty niespetniajgce wymagan odpowiednich norm i dokumentow
TAK / NIE*

5. Prosze podac liczbe i rodzaj reklamacji w okresie ostatniego roku:

* niepotrzebne skresli¢
Zatacznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04
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Czesé¢ lll Produkcja

1. Czy istnieje aktualna zaktadowa instrukcja technologiczna produkcji TAK / NIE®

UWAGA: Jesli NIE — wyszczegolni¢ kolejne fazy procesu produkcji.

Czesc¢ IV Sterowanie jakoscia i badania

1. Czy istniejg dokumenty normatywne zwigzane z jakoscig (prosze je wymienic):

2. Czy istniejg normy na produkowane wyroby TAK / NIE*
3. Czy istnieje instrukcja kontroli jakosci TAK / NIE*

UWAGA: jesli NIE podac¢ dokument regulujgcy sposob kontroli

4. Czy w przedsiebiorstwie prowadzona jest kontrola miedzyoperacyjna™ TAK / NIE

* niepotrzebne skresli¢
Zatacznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04
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UWAGA: Jesli TAK — podac sposob kontroli
5. Czy prowadzone sg badania gotowych wyrobow** TAK / NIE*

UWAGA: Jezeli TAK — wymieni¢ rodzaj prowadzonych badan (biezgce, okresowe, petne

i niepetne itp.)

6. Wyposazenie do badan (wg tabeli 3). TAK / NIE*

Czesc¢ V Zapisy i dokumentowanie

1. Czy wyniki prowadzonych badanh wyrobdw sg rejestrowane TAK / NIE*
2. Ocena jakosci wyrobu

— liczba reklamacji w okresie ostatniego roku

— liczba reklamacji uwzglednionych

— stanowi to w stosunku do produkgiji

3. Czy byty w ostatnim roku przeprowadzane badania wyrobu na zgodnos¢ z normg przez

jednostke niezalezng TAK / NIE*

UWAGA: Jesli TAK — podac przez kogo oraz wynik kontroli (np. oceniana partia wyrobow

— ‘wyréb zgodny/niezgodny z wymaganiami normy — dokumentacji technicznej):

**wypetni€, gdy brak instrukcji kontroli jakosci lub jesli w instrukcjach dane sg pominiete

Zatgcznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04
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4. Poda¢ forme dokumentow specyfikacyjnych (rysunki, karty wyrobdw, wykazy czesci,

rejestry pobieranych probek)

5. Podac¢ stosowany system wprowadzania zmian do dokumentacji

Czes¢ VI Deklaracja Wnioskodawcy

1. Zgadzamy sie, aby przedstawiciel jednostki certyfikujacej miat wglad we wszystkie
miejsca procesu produkcyjnego, {3cznie ze sprawdzeniem odbiorczym,
wystarczajagcym do stwierdzenia zgodnosci gotowego wyrobu z normami
lub innymi dokumentami normatywnymi, dziatat w czasie normalnych godzin pracy
za posrednictwem osoby upowaznionej do kontaktow lub jej zastepcy.

2. Badania probek wyrobow bedziemy zleca¢ wybranemu przez nas akredytowanemu
laboratorium, a wyniki badan po ich zakonczeniu dostarczymy do Dziatu
Certyfikacji Wyrobow Przemystu Drzewnego TAK /NIE"

3. Badania probek wyrobow bedziemy zleca¢é sami do Laboratorium AB 053
i upowaznimy je do przekazania wynikéw badan do Dziatu Certyfikacji Wyrobow
Przemystu Drzewnego TAK/ NIE*

4. Probki wyrobow do badan bedziemy dostarczaé do Dziatu Certyfikacji Wyrobow
Przemystu Drzewnego i upowaznimy Dziat Certyfikacji Wyrobow Przemystu
Drzewnego do zlecenia ich do badan laboratoryjnych w naszym imieniu

TAK / NIE*

5. Zgadzamy sie na upublicznianie przez Dziat Certyfikacji Wyroboéw Przemystu
Drzewnego informacji o wydaniu certyfikatu TAK / NIE*
Podpis w imieniu Wnioskodawcy

Imie, nazwisko i stanowisko

Miejscowosc¢ Data

Uwaga: Wymaga sie podpisania niniejszego dokumentu w imieniu Wnioskodawcy w celu uwiarygodnienia zawartych w nim informacji.

* niepotrzebne skresli¢
Zatacznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04
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Jakos¢ materiatlow stosowanych do produkcji:

Dokumenty potwierdzajgce jakos¢ materiatéw stosowanych do produkciji

Tabela 1
Nazwa dokumentu Czestotliwos¢ otrzymywania
. - dokumentu
Lp. Nazwa materiatu (np. atest, Swiadectwo ,
. e (partia, dostawa, okresowo,
jakosci itp.) g
sporadycznie itp.)
1 2 3 4

Zatgcznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04
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Badania materiatéw, surowcow i poétfabrykatow dokonywane przez Wnioskodawce lub na jego zlecenie przez inng jednostke

Tabela 2
Kto wykonuje Dokumentacija
: : . | Podstawa badania| Czestotliwosé badania badan
Lp. Nazwa materiatu Realizowany zakres badan . )
(norma) badania (laboratorium, KJ, jest ,+”
inne) brak - ,

Zatgcznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04




Wykaz przyrzadéw pomiarowych zastosowanych w badaniach
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Tabela 3
Nr fabryczny .
Nr i data , C
Lp. Nazwa przyrzadu, typ lub o Termin waznosci
inwentarzowy Swiadectwa
1 2 3 4 5

Zatgcznik do PTC-01, PTC-03, PTC-04



