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Polityka Jakości 

PIT Certification Sp. z o.o. jako jednostki certyfikującej wyroby  

o numerze akredytacji AC 098 
„Ciągły wzrost zaufania do wyrobów posiadających certyfikaty” 

  

Polityka Jakości PIT Certification Sp. z o.o. jako jednostki certyfikującej, akredytowanej przez PCA nr 

AC 098, ma na celu skuteczne i wiarygodne spełnianie wymagań oraz oczekiwań klientów w zakresie 

realizowanych procesów certyfikacji wyrobów i oceny zgodności, objętych zakresem akredytacji i 

notyfikacji, przy jednoczesnej realizacji celów organizacji. 

Najwyższe Kierownictwo PIT Certification Sp. z o.o.  ustanawia politykę jakości zapewniającą, iż 

wdrożony i doskonalony System Zarządzania jest i będzie zgodny z wymaganiami normy PN‑EN 

ISO/IEC 17065:2013 „Ocena zgodności. Wymagania dla jednostek certyfikujących wyroby, procesy i 

usługi” oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/3110 z dnia 27 listopada 

2024 r. w sprawie ustanowienia zharmonizowanych zasad wprowadzania do obrotu wyrobów 

budowlanych, uchylającego rozporządzenie (UE) nr 305/2011, z uwzględnieniem obowiązujących 

przepisów przejściowych. 

Polityka Jakości stanowi podstawę do ustanawiania, przeglądu i realizacji celów jakości. Jest 

komunikowana, rozumiana, wdrażana i utrzymywana na wszystkich poziomach organizacji oraz 

podlega okresowym przeglądom w celu zapewnienia jej aktualności i adekwatności. 

Wdrożony System Zarządzania wspiera skuteczną realizację procesów certyfikacji i oceny zgodności 

oraz potwierdza wiarygodność i kompetencje organizacji. 

Ciągłe doskonalenie realizowanych usług jest dla nas podstawą w dążeniu do wzrostu zaufania 

użytkowników wyrobów, które posiadają certyfikaty. 

Deklarujemy: 

• ciągłe doskonalenie Systemu Zarządzania oraz efektywności realizowanych procesów, 

• zapewnienie bezstronności, niezależności i obiektywności działalności certyfikacyjnej, wraz z 
identyfikacją, analizą i zarządzaniem ryzykiem dla bezstronności, 

• zapewnienie kompetencji personelu poprzez jego odpowiedni dobór, szkolenia oraz okresową 
ocenę, 

• realizację procesów zgodnie z wymaganiami normatywnymi, prawnymi i programami certyfikacji, 

• niedyskryminujący dostęp do usług certyfikacyjnych dla wszystkich zainteresowanych stron, 

• rzetelność i profesjonalizm w realizacji działań, z zachowaniem niezależności od interesów 
komercyjnych, 
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• ochronę poufności informacji uzyskanych i wytworzonych w trakcie działalności, 

• skuteczną komunikację wewnętrzną i z klientami, 

• zarządzanie konfliktami interesów oraz podejmowanie działań eliminujących lub minimalizujących 
ich wpływ. 

PIT Certification Sp. z o.o. nie świadczy usług konsultacyjnych w zakresie zakładowej kontroli 

produkcji, nie prowadzi auditów ani inspekcji wewnętrznych dla klientów, których wyroby certyfikuje, 

nie podzleca działań podmiotom zaangażowanym w doradztwo oraz nie uczestniczy w 

projektowaniu, produkcji, instalacji ani utrzymaniu certyfikowanych wyrobów. 

Zapewniamy identyfikację, analizę i nadzór nad ryzykami dla bezstronności oraz podejmujemy 

działania w przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek zagrożenia dla naszej bezstronności. 

Jednostka identyfikuje, analizuje i nadzoruje ryzyka dla bezstronności, przy udziale Rady ds. 

Bezstronności, zapewniając zgodność działalności z wymaganiami normy PN‑EN ISO/IEC 17065. 

Prezes PIT Certification Sp. z o. o. jako Najwyższe Kierownictwo, zapewnia ustanowienie, wdrożenie 

i utrzymanie niniejszej Polityki Jakości oraz dostępność zasobów niezbędnych do realizacji celów 

jakościowych, w tym zasobów ludzkich, technicznych i finansowych, gwarantujących stabilność i 

ciągłość działalności jednostki.        

   

Poznań, dnia 10.06.2026 r. 
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