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Deklaracja bezstronności 

 

PIT Certification Sp. z o.o. (dalej: „Spółka”), jako jednostka certyfikująca wyroby w obszarze oceny 

zgodności, zobowiązuje się do prowadzenia swojej działalności w sposób zapewniający najwyższy 

poziom bezstronności, niezależności oraz obiektywności. Najwyższe Kierownictwo Spółki uznaje 

bezstronność za fundamentalny warunek wiarygodności procesów certyfikacyjnych oraz 

budowania zaufania interesariuszy do wyników oceny zgodności. 

Jednostka certyfikująca działa jako niezależna strona trzecia, niezwiązana z projektowaniem, 

produkcją, dystrybucją ani użytkowaniem ocenianych wyrobów. Swoją działalność prowadzi 

zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013 oraz obowiązującymi przepisami prawa, 

w szczególności Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 oraz 

Rozporządzeniem (UE) 2024/3110 (CPR), a także mającymi zastosowanie regulacjami szczególnymi. 

Wszystkie decyzje certyfikacyjne podejmowane są wyłącznie na podstawie obiektywnych 

dowodów oceny i pozostają wolne od jakichkolwiek nacisków. 

Spółka zapewnia, że ani Jednostka certyfikująca, ani żadna część organizacji nie angażuje się w 

działalność polegającą na projektowaniu, produkcji, dystrybucji, instalacji, użytkowaniu lub 

utrzymaniu wyrobów podlegających certyfikacji, ani nie reprezentuje stron zaangażowanych w 

takie działania. Jednocześnie nie są świadczone żadne usługi doradcze lub konsultingowe związane 

z certyfikowanymi wyrobami ani procesami certyfikacji, jak również nie są prowadzone szkolenia 

dedykowane klientom w tym zakresie. 

 Spółka identyfikuje ryzyka dla bezstronności wynikające z powiązań właścicielskich, 

organizacyjnych, osobowych oraz zależności finansowych i handlowych. Osoby, które były 

zaangażowane w działalność doradczą dotyczącą danego wyrobu, są wyłączone z procesu jego 

oceny przez określony czas, co zapewnia eliminację konfliktu interesów. 

Jednostka certyfikująca prowadzi systematyczne i ciągłe działania w zakresie identyfikacji, analizy i 

zarządzania ryzykiem dla bezstronności, obejmujące zarówno działalność własną, jak i relacje z 

klientami, podwykonawcami oraz podmiotami powiązanymi. W przypadku zidentyfikowania ryzyk 

podejmowane są działania mające na celu ich eliminację lub ograniczenie do akceptowalnego 

poziomu, a skuteczność tych działań podlega okresowym przeglądom. 

Spółka zapewnia, że personel oraz współpracujący eksperci posiadają odpowiednie kompetencje, 

są zobowiązani do ujawniania konfliktów interesów oraz wykonują swoje zadania bez wpływu 

nacisków, w szczególności o charakterze finansowym lub komercyjnym. Wynagrodzenie personelu 

oraz kierownictwa nie jest uzależnione ani od liczby wydanych certyfikatów, ani od wyników ocen, 

co dodatkowo wzmacnia niezależność podejmowanych decyzji. 

Jednostka certyfikująca sprawuje nadzór nad działalnością podwykonawców, zapewniając, że ich 

działania nie wpływają na bezstronność, poufność ani obiektywizm procesów oceny zgodności.  
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Podwykonawcy są oceniani pod kątem spełnienia wymagań w zakresie bezstronności, a ryzyka 

wynikające z outsourcingu są identyfikowane i właściwie zarządzane. 

W Spółce funkcjonuje Rada ds. Bezstronności, która stanowi mechanizm zabezpieczający 

bezstronność działalności certyfikacyjnej. Rada ta działa w oparciu o zasadę zrównoważonej 

reprezentacji stron zainteresowanych, posiada dostęp do wszystkich informacji niezbędnych do 

oceny bezstronności oraz monitoruje działalność jednostki certyfikującej. Rada opiniuje 

identyfikowane ryzyka oraz działania podejmowane w celu ich ograniczenia, a także uczestniczy w 

tworzeniu i doskonaleniu polityk związanych z bezstronnością. W przypadku nieuwzględnienia jej 

opinii zapewniony jest mechanizm eskalacji tych kwestii na poziom najwyższego kierownictwa. 

Spółka zapewnia pełną poufność informacji uzyskanych w trakcie działalności certyfikacyjnej oraz 

ich ochronę przed nieuprawnionym ujawnieniem. Jednocześnie Jednostka certyfikująca działa w 

sposób zapewniający wiarygodność systemu oceny i weryfikacji stałości właściwości użytkowych 

oraz rzetelność deklaracji właściwości użytkowych, zgodnie z wymaganiami CPR.  

Podejmowane są działania mające na celu przeciwdziałanie wszelkim naciskom wynikającym z 

relacji rynkowych, w tym ze strony klientów, co wzmacnia zaufanie do systemu wprowadzania 

wyrobów budowlanych na rynek Unii Europejskiej. 

Najwyższe Kierownictwo Spółki bierze pełną odpowiedzialność za zapewnienie bezstronności, 

aktywnie promuje jej znaczenie w organizacji oraz zapewnia niezbędne zasoby do realizacji 

niniejszej deklaracji. Kierownictwo zobowiązuje się do eliminowania wszelkich nacisków, które 

mogłyby mieć wpływ na wyniki oceny zgodności, oraz do ciągłego doskonalenia systemu 

zarządzania bezstronnością. 

 

Prezes PIT Certification Sp. z o.o. zobowiązuje się do zapewnienia odpowiednich zasobów 

materialnych i osobowych niezbędnych do utrzymania bezstronności oraz skutecznego 

funkcjonowania procesów oceny zgodności. 
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